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SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS

Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_:
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horarios) o y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, 2 (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico) i s
institucién)
Los ciudadanos/as acuden a la oficina de la entidad| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Certificados d Jdos y catasti Y exp " | director d Para toda asesoria los ciudadanos/as informardn sus) detalle del N st de atencion de que la entidad se encuentra desarrollando
1 ertificados de avaldos y catastros exponen sy o ante €l drector 98 resy apellidos y describiran el caso con detalles para @S 9¥1 - 8:00217:00 Gratuito ci fi lg b. No Requisitos. o existe sevicio de atencion de ‘mecanismo para medir el nivel de
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Los cludadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. ser guiados adecuadamente. 2. Se realizar la asesoria respectiva. satisfaccidn ciudadana sobre los servicios
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“INFORMACI ISPONIBLE", debidoa
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Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria) que atiende al publico. ser gulados adecuadamente. 2.Se realizara a asesoria respectiva. satisfaccién dudadana sobre los servicios
réenica que ofrece.
“INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
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exponen su caso ante el director de detalle del caso. Noexiste servicio de atencion de
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exponen su caso ante el director de detalle del caso. No existe servicio de atencion de
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o Los. ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. 8 2. Se realizars la asesoria respectiva. que of
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Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. serguiados adecuadamente. 2. Se realizars la asesoria respectiva. satisfaccidn ciudadana sobre los servicios
whenien aue ofrece
Los ciudadanos/as acuden a la oficina de la entidad| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Requisitos para aprobacién  de| aso ants director el Para toda asesoria los ciudadanos/as informardn  sus| detalle del caso. No existe servicio de atencién de. que la entidad se encuentra desarrollando
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e que ofrece
I i , debidoa
Los dudadancs/as acudenalacfcnade entdad] L ommarinsus| 5 reCbe 3 usiaiofa, uien inform sus datos y el q‘li"g‘;ﬁ‘i’igfﬂ‘ﬁ:ﬂ":;::::DH:':dc
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Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al piblico. sergulados adecuadamente. 2.5e reslizard la asesora respectiva satisfaceén cludadana sobre os sevicos
iy que ofece.
INFORMAC s ebidoa
Los ciudadanos/as acuden a la oficina de la entidad| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell INFORMACION NO DISPONIBLES, debids
Requistos para  emisign e o o enidodlbara toda asesoria fos ciudadanosfas informarén sus| - % Noexist o stencion aue 13 entidad se encuentra desarrollando
1 |cerificado de wso e suelo et s s o 1o o] mBres  apellido y descrirn e caso con detallesparal 1 €125 8002 17.00 Grauito i I b, No REQUSITOS oexitesenicode tencion e unmecanismo para medir el nivel de
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d Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. 8ulados adecuad: . 2. Se realizard la asesoria respectiva. . dad bre
\benica que ofece.
“INFORVACION NO DISPONIBLE", debido a
Los cudadanos/os acuden alooficnade laentidad| s formardn sus| S recibe a1 usariofs, quien informa sus datos el — CONNO DISPONILE" detido s
Requis 2 emision sponen nte el director e del No existe servicio de atencion
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Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al piblico. ser guiados adecuadamente. 2. Se realizard a ssesoria respectiva, atisfaccion clu aaa'a sobre los servicios.
técnica rece.
“INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Los ciudadanos/as acuden ala oficina de la entidad| Para toda asesoria los ciudadanos/as  informardn sus| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell que la entidad se. anmemmd:sa’vm”andu
Requisitos para certficado e exponen su caso ante el director de detalle del caso. No existe servcio de atencion de
N Y oo s o ante ol 1ecor el meresy sl desrin € o con el v soanm | aoe a i ! . "o ReQUSTO o seniodoen mcanismo pramed el do
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. ser gulados adecuadamente. 2. Se realizard la asesoria respectiva, satisfaccin cludadana sabre los senvicios
réenica ave ofrece
“INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Los cudadanos/os acuden alaoficinade laentidad| s iformardn sus| 2 reGbe a1 usariofs, quien inform sus datos el e et o e e
exponen su caso ante el director de detalle del caso. No existe servicio de atencion de
1 {Reauisos prs s selominero oo s 0 ante ol 1ecor el meresy sl e e o con s v so0aro0 | o a i ! . "o acouso o dosen unmcanimo pramed i el do
v eliete de unidad o el o fa senvidoral oo  guiados adecuadamente. (3805 porintemet satisfaccion ciudadana sobre los servicios
Los. ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. 8 2. Se realizars la asesoria respectiva. que ofrece.
Los udadanosas acuden o oficnade aentdag os cuadonosfas informardn sue| - 5¢ e 3l usuaro/a, quien informa sus datosy O DSPONI debide
ara toda asesoria los ciudadanosfas. informarin sus aue Ia entidad se encuentra desarrolando
15 | Requisito para bien mostrenco ;E;’;“’C::Z"" :‘“‘d:“:: “:";; 0‘; :\I:;:u:-; nombres y apelidos y describirén el caso con detalles paral “€%21® 4¢1 €350 8:00217:00 Gratuito G i I b No REQUISTO te ““:;‘;‘:;‘:::;:::‘“"” de un mecanismo para medir el nivel de
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. serguiados adecuadamente. 2.Se realizars la asesoria respectiva. satisfaccidn ciudadana sobre los servicios.
wenien aue ofrece
Los ciudadanos/as acuden a la oficina de la entidad| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Requisit i probacion  de Y exp " | director d Para toda asesoria los ciudadanos/as informardn  sus| detalle del N st de atencion de que la entidad se encuentra desarrollando
16 tequisitos para aprobadon - de exponen sy caso ante el director d€) o resy apellidos y describirdn el caso con detalles para 4t!® 9¥1 0 8:00217:00 Gratuito ci fi g b, No RIQUISITOS o existe servicio de atencion de un mecanismo para medir el nivel de
planos planificacién, e efe de unidad o el o la servidora casos porintemet .
Los cludadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. serguiados adecuadamente. 2. Se realizar la asesoria respectiva. satisfaccion ciudadana sobre los servicios
sienicn que ofrece
Los ciudadanos/as acuden a la oficina de la entidad| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell INFORMACIGN NO DISPONIBLE", debidoa
y exp " | director d Para toda asesoria los ciudadanos/as informardn sus) detalle del N st de atencion de que la entidad se encuentra desarrollando
17 | Requisitos para revisién de planos exponen sy o ante €l drector 98 hresy apellidos y describiran el caso con detalles para | ©t!® 9¥1 - 8:00217:00 Gratuito ci fi g b, No RIQUISITOS o existe servicio de atencion de un mecanismo para medir el nivel de
Janifcacion, el jefe de unidad o el o 1 servidora casos porintemet. .
Los cludadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. serguiados adecuadamente. 2. Se realizar la asesoria respectiva. satisfaccidn ciudadana sobre los servicios.
sécnica e ofrece.
; s ebidoa
Los dudadancs/as acudenalaofcnade lentdad] L ommarinsus| S reCbe 3 usiaiofa, uien inform sus datos y el - ORMACION NO DISFONILE, debico
olicitud  de  resolucién  de| exponen su caso ante el director 2 105 cludadanos/as Informardn US| e iyjie ge caso. o existe servicio de atencion de jue 13 entidad se encuentra desarrolando
[ b o e ot et ol e sacdon] PO  3peldosy dscrbirnef cso co detalles paral 11 ! 8002 17:00 Grauito i I b No Formulario apoyo e e unmecanismo para medir el nivel de
Los ciudadanos/as acuden a soliitar asesoria) que atiende 4l piblico serguiados adecuadamente 2.Se realzard I asesoria respectiva sofacion dudodoth sobre ossenidos
técnica ue ofrece.
“INFORVACION NO DISPONIBLE", debi
Los cudadanos/osacudenalooficnade laentidad| | (s iformardn sus| S recibe a1 usariofs, quien informa sus datos el qun\oaumcdzod O DSPONEAE  debido?
Requis resolucién sponen nte el director e del a
o [fos dorouien o Y ponen s @0 arte ol SISO el mbre y speides y desarin o oo con et pra| 119 961 5 sonnm | coie ) o o ot wer s mecae pamed e el de
actibilidad (Constitucion jurdica anifcacion, el jefe de unidad o el o a servidora senvico casos porinteme
g uadamen isfacidn cludadana sobre [0s servic
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria) que atiende al publico. sergulados adecuzdamente. 2.Se realizara a asesoria respectiva. satisfaccién o :a“f sobre los servicios.
téenica Jue ofrece.
“INFORVACION NO DISPONIBLE", debido a
Los cudadanos/os acudenalooficnade laentidad| (s iformardn sus| € recibe a1 usariofs, quie informa sus datos el — CONNO DISPONILE" detido s
ticitu habiltacion sponen ame el director d alle del No existe servicio e atencién d
2 |00 Solictud de deshabiicin de Y ponen s ko arte ol SISO el mbre y speides y deserin o oo condeatespr 119 961 5 soanm | aoie a . . e [E—— oerste enic doatencin de s raed o vl do
. el jfede unidad o el o a servidoral 1% Y 2Pelldos v de: casos porinteme i mecanismo pora medi el rivel e
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al piblico. ser guiados adecuadamente. 2. Se realizard a ssesoria respectiva, atisfaccior Luqada'a sobre los servicios.
téenica ue ofrece.
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y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria que atiende al publico. e 2. Se realizaré la asesoria respectiva.
réenicn que ofrece
“INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Los ciudadanos/as acuden ala oficina de la entidad| para tod I dadanos/: e . Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y el que la entidad tra de . lland
009 Solicitud de renovacién de| exponen  su ante el director de| o0 002 @sesoria los cudadanos/es Informaran Sus|gogq el caso. No existe servicio de atencién de ue la entidad se encuentra desarrollando,
28| misojcontrato de operaci ; i et de unidd o el o Is semidora| "OTIOTeS ¥ @pelidos y descriiran el caso con detalles para 8:00217:00 Gratuito G i icipal b No Formulario apoyo ormtemet un mecanismo para medir el nivel de
ermiso/contrato de operacion | praniicacion, et jefe e unicad o el o Ia servidora| "o Y eG08 ¥ desc casos porintemet e e e
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. e 2.Se realizaré la asesoria respectiva. que of
e ue ofrece
Los ciudadanos/as acuden ala oficinade laentidad| , o5 chudadanosfas nformarin sue| & 5¢ e 3 usuarofs, quien iforma sus dtos y el O DSPONI debide
ara toda asesoria los ciudadanos/as  informarén sus que a entidad se encuentra desarrollando
25 010 Solictud para incremento de oo, ol Jefe do “";‘d “‘ “‘""“"d“’ nombres y apellidos y describirén el caso con detalles paral “€%21® 4¢1 €350 8:00217:00 Gratuito G i I b No Formulario apoyo Noexdste 5""“"’““ “":‘“"" de un mecanismo para medir el nivel de
cupo planificacion, e jefe de unidad o el o la servidora casos por intemet
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al piblico. serguiados adecuadamente. 2.Se realizard la asesoria respectiva. satisfaccidn ciudadana sobre los servicios.
que ofrece
técnica
Los ciudadanos/as acuden a la oficina de la entidad| 1. Se recibe al usuario/a, quien informa sus datos y ell INFORMACIGN NO DISPONIBLE®, debidoa
e e ] para t0a ssesori o ciudadanos/es informaran sus| * "4 2 . que la entidad se encuentra desarrollando
26 |Requisitos revision anual v e nombres y apellidos y describiran el caso con detalles paral 8:00217:00 Gratuito ci fi g b, No mecanismo para medir el nivel de
planificacién, e efe de unidad o el o la servidora Sy peldos v des senvicio casos porinternet. e e
Los cludadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al publico. sergulados adecuadamente. 2. Se realizar la asesoria respectiva. satisfaccion ciudadana sobre los servicios
récnica que ofrece
I i , debidoa
Lo cudadnos/asacuden alaoficinade laentiadf e informardn sus| S e 31 usuaiofs, quien informa sus datos el ;Ee‘;"g‘;ﬁ‘i’ig;‘:jj’l:’;i:::m‘::dc
7 | wodelodeorcios [ iponen s ko e €] SIEC0r ) nombresysplidosydescrbiin o 5 con decalles pra 1714140 s0av | oo i ) b "o Fomuriospoyo oeiste sevii de stencén e mecaismo pra medir el el de
janificacién, el jefe de unidad o el o Ia servidora casos porinternet >
Los ciudadanos/as acuden a solicitar asesoria| que atiende al piblico. sergulados adecuadamente. 2.5e reslizard la asesora respectiva satisfacen cludadana sobre os senviclos
récnica que ofrece
1 Ingreso de a slictud en Secretaria General 2. .
_— . den ala oficina d el requerimiento mediante un oficio solicitando el Anilisis de lasolicitud Ciudadania en General Ofiinas de GAD. Muricipa Avenida | 0> 52 54 Wuries Noseutiza p IO MO DIsPONILE debido
23 ipacitacion v asesoria tecnica en vy exponen su caso mediante un oficio|servicio a la méxima autoridad. El solicitante de I: 8:30217:00 Gratuito 3dias Pre-Asociaciones Unidad Agropecuaria Rio 7y Emesto Toalongo atenlinea No 10 80 1a enitdad trabajars en un mecanismo para
8 P del canton 4. Se procede a realizar la asesoria o visita tecnica Asociaciones Telefono: 07430212 Correa electiénico senaeio asos porinternet medirla satisfaccién cudadana sobre los
respectiva franklinborja15@hotmail.com servicios que brind a a cudadani
Lin Ta solicitud en Secretaria General 2.
Campata de desparscacin. | Facia s teencosy o inumos ol equerimieto ot un afid solcando o e sttt Cludadanien Gener Ofdns de 630 ricipa venda | 09T 2D, wurics INFORNACION NO DISPONIBLE, detido s
is de la solicitu iudadania en General icinas de GAD. Municipa Avenida = i . § u o e [ debido:
25 |staminiacion 2 Bonos, Porcnos sas eshiar despanctadon o wiaminadon|y  exponen % caio medmte n oflil o  a mikima aordad, £ solatane de | 3 Lamaxima Auordd sumilaaia idad Agopecuaia | 8091701 | Gt same e dsodutiones | ided Agropecuat o7y EmestoTolorgo || L7 ne: coms2ie o [roseuia o senico » @ s entdod wabfrben un mecnisropra
Equinos, Cobayos y Aves iependiendo del caso del canton 4.5e procede a ealizara asesoria ovisita teenica Asociaciones Telefono: 07430212 b
respectiva franklinborja13@hotmail.com servicios que brinda a a iudadania
1 La solicitud llegara a manos del sefior Alclde para sul
respectiva sumila .
Se realiza el oficio detallando la necesidad quel Oficinas de GAD. Municipal “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Visitas tecnicas de control ) 2.Una vez sumillado lega ala direccion de Agromineria Oficinas de GAD. Municipa Avenida B !
30 [eenimienen selivndas o 1og| € esian inspeccones de controlyseguimiento tene el ciudadano en fa cual_deben inclr| non |7 o s i respenia| 050031700 rauito sains Cludadania engeneral o winers gt roniongs Chatenlinea: 0959673464 o . R 13enitdd rabajarden un mecarismo para
e alas activdidades mineras contacto para su respectiva coordinacion posterior 3 o AN Correo electréico: senvicio casos por intemet. medira satsfaccion ciudadana sobre los
ntrega en el GAD Camilo Ponce Enrique:. tricio06@gmail.com nicios que brinda aa ciudadania.
yseentregaenel G 0 Ponce Enrique 4. Segin la informacion en el documento se coordina el ppatriclo0s@gml.cor servicios gue brinda s a cluda
dia de lavisita
1.La solicitud para participar dentro de I feriallegas la
product o icitug e Uenar el requerimiento mediante un ofico solicitando el ot e e & Oficinas de GAD. Municipal INFORMACION NO DISPONIBLE", debidoa
roductores Ingresaran su solictud A8 (o icio a la maxima autoridad. maxima autoridad de fa nstitucion. id: cf que la entidad se encuentra desarrollando
Promocion de productos agropecuarios medianteinformacian y presentarén de manera fsica en| 2.Procede a ser sumillado por la méxima autoridad. nidad de Foment a
31| Ferias Agroecoldgicas oclon de productos agropecuarios mediante informacin y presentarén de manera fica e focede aser sumillado por 2 autorida 08003 17:00 Gratuito 3dias Poductores agropecuarios|  Unidad de Fomento Rio 7y Emesto Toalongo Correo electronico: No 7 55 un mecanismo para medir e nivel de
Ferias Agroccologicas oficina de secretaria general del GAD Municipal 3.Una vez sumillado pasal érea que genera el sericio Productivo senicio casos porintemet.
: s satisfaceén cludadana sobre los senviclos
Camilo Ponce Enriquez para realzarlainspeccion correspondiente y; " e
4.5 darespuesta ala solicitud generada. a
1. La soliciud se presenta en secretara general para
llegar ala maxima autoridad.
Asistencia tecnica y capactacion  productores 2 Proced lado porla mésima autoridad
articipan en Feria Agroecologica en cirugias| Uenar el requerimiento mediante un oficio solicitando el rocede aser sumillado por fa maxima autoridac Oficinas de GAD. Municipal “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
P P de cerdos, i ‘g‘ gp r gd Los productores se dirigen a la Direccion de| i au toridad. 2. Se remite a la Direccion de Gestién Agromineray » o i que la entidad tra de N land
Asistencia técnicay Capacitaciones af M¢"07e € cerdos, instaladones para crianza 0€ oo agrominera y exponen su caso ante laf *7Y1%10 31 MEXIMa autoridac dirige ala Unidad de Fomento Productivo. Unidad de Fomento de ue 1a entidad se encuentra desarrollando
2 B implementacion de piscinas y siembr: : Gratuito o Poductores agropecuarios| Rio 7y Emesto Toalony Correo electroni No F un mecanismo para medir el ivel d
2 Loroducores obaros, implemertadan de pscas  sembral L e aien €5 ol .12 Uncaddirge sun undoraioy teenicosnargad | 0 sdas o raducive o7 yEmeso Tedergo oreo electonic emida asosprinemet o N  unmecrismo paramedicl el de
P P P capach encargado de atender dichas solicitudes. para evaluar la solicitud.,
'y practicoen manejo de abejas Apfs Melfera; ool I atesora respectiva indicando afechay c aue ofrece
fortalecimiento organizativo a produ , indicando a fecha
ortalecmiento organizativo a productores hora en que el funcionario realizaré la visita para
asistencia o capacitacion requerida.
T Gudadania en generaly Tos fondanarios de 1
institucion deben realzar un oficio a secretaria 1. La solicitud se presenta en seretaria general para
encral, Ia cual es remitida a la Direcd6n de| llegar ala maxima autoridad.
o Agrominers domde e dotalls | Uenar el equerimiento mediante un oficio solctando elf 6 * APTAATOAE Oficinas de GAD. Municipal “INFORMACION NO DISPONIBLE", debidoa
Prestacion de mobliario  (Sillas, | Servicio dirigido a la ciudadania en general y| & servicio alamaxima autoridad. s Horario segun lo Ciudadania en general y cf que la entidad se encuentra desarrollando
> requerimiento con la cantidad de mobiliario que| 3.5 remite ala Direccion de Gestion Agromineray o Unidad de Fomento M a
33 | mesas, carp: ) a del para eventos de |3 necesitan, el detalle del evento donde s va a dirige ala Unidad de Fomento Productivo. requiera el ratuito 1dia ‘GAD Municipal Camilo Productivo Rio 7y Emesto Toalongo (Correo electronico: lo <envicio casos por intemet. 18 19 canismo para medir el nivel de
& requiran. . " ic viquez isfaccion cudadana sobre los servic
o - diecion v o datos para pode 13 Uncaddirge aun fnconaioytancoencardo | 919 ponce e " i dudadana st o serios
comunicarse  para realizar la entrega Y| para coordinar [a entrega del mobiliario. o
posteriormente  hacer  la devolucién) 5.5e darespuesta a a solcitud generaca.
T La soliitud del ramite llega a secretaria general
dirgido ala maxima autoridad de lanstitucion.
2,815, Alcalde sumillaaa Direccién de Planificacion
Territorialy Trénist.
3.1 Direccién de Planificacion Territorialy Trinisto
analizay solicita a entrega de requisitos e informacién,
por parte del soliitante
Los ciudadadanos y/o técnicos responsables del 4. La Direccion de Planificacion Territorial y Trénsito
émite deberén realizarlosiguente: emite un MEMORANDO aa Direeién de Gestion
1. Oficio de solcitud dirigido a r. Alcalde del Agrominers, soictando el informe de 1a Unidad de Oficina del GAD Municipal del
nspecciones de s Unidadde | SETico 0rentado a 1z pobacion en general que|cann, 1 Pagode 1 e por inspeccidn mbientl e nicad e | 516 ATIntal Factbildad, canton Cailo Ponc Enriquez INFORMACION NO DISPONIBLES, debidoa
Genton Ambrental Fatidad) | ENen activdades economicas (comerciles ylof 2 Presentacion de documentos e acficinade a ||_ 6% % 1A Lunes aViemes T — o . que la entidad se encuentra desarrollando
| ge.jo |Tinerss) dentro del  cantén Camilo. Ponce|Direcion de Planficacén Terrorialy Trnsito, [ (=588 s 6 director de Gestion Agrominera sumilladicho Pl Gratuito 3dias Ciudadaniaengeneral [ 158 9% Rio7yEmestoToslongo | Chat en linea: 0965235770 No formu e senidode ter 1 Al e i
B A o BEECIEpC T MEMORANDO 1 dad de Gestin Ambintl Tektonasreuzs. | coneaeleconin » i adarasbes o sevio
suelo. unidad de Tesoreria del GAD. maragundi@camiloponce.gob. que orece
4. Presentacion de copia e pago de tasa por 6.l jefe de la Unidad de Gestion Ambiental designa  un e
inspeccion ambiental ala Unidad de Gestion técnico para atender el MEMORANDO,
Ambiental
7.5e ealiza a inspeccion por parte de la Unidad de
Gestion Ambiental (Factibilidad) en las instalaciones de
1a actvidad ecnomica y se emite el informe.
8L Direccidn de Gestion Agrominera remite copia del
Informe de a Unidad de Gestion Ambiental (Factibilidad)
ala Direccién de Planificacion Territorial y Trénsito y
Alealdia
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Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_:

ellos actualizada (1)


https://www.camiloponce.gob.ec/camiloponce2020/phocadownload/Enero2022/Arch-D/005. CAMBIO DE SOCIO Y HABIL. VEHICULO.pdf
https://www.camiloponce.gob.ec/camiloponce2020/phocadownload/Enero2022/Arch-D/006. CAMBIO DE SOCIO Y TRANS.pdf
https://www.camiloponce.gob.ec/camiloponce2020/phocadownload/Enero2022/Arch-D/007. CAMBIO DE VEHICULO.pdf
https://www.camiloponce.gob.ec/camiloponce2020/phocadownload/Enero2022/Arch-D/009. RENOVACION CONTRATO-PERMISO PERMISO.pdf
https://www.camiloponce.gob.ec/camiloponce2020/phocadownload/Enero2022/Arch-D/010. INCREMENTO DE CUPO.pdf
https://www.camiloponce.gob.ec/camiloponce2020/phocadownload/Enero2022/Arch-D/MODELO DE OFICIOS.pdf

DERECHOS HUMANQOS

d) Los servicios que ofrece v las formas de acceder a ellos, horarios de atenci indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios " ;
N les de atencion " .
. 0 usuarios del . " Nimero de Nuamero de
Horario de Direccion y teléfono de fa presencia
nicio ciudadanos/ | ciudadanos /
Cémo accederal servicio ) atencion al Tiempo estimado oficinay dependenciaque | (Deallar i es por :
Requisitos para la obtencién del servicio ° (Descrbirsies para Oficinasy Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que piblico derespuesta ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacién del servicio Descripeidn del servicio ; (e deberd listarlos requisitos que exigela |  Procedimiento intero que sigue el servicio | costo ° ciudadania en ol sen : Automatizado . « accedieronal | accedieron al
debe seguir 2 0 e ciudadano para la 0s : (Detallar los dias (Horas, Dias, a (link para la | brigada, pigina web, formulario de se intemet (on line) i ero uso del servi
obtencin del servicioy donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio | | cirection: : (si/No) servicio en el senvicio
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electronico, chat e n °
naturales, personas ! " ltimo periodo |  acumulativo
horarios) t y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, 5 (mensual)
) call center, teléfono
Personal Médico)
institucion)
1. £l oficio de solicitud y/o denuncia llega a secretarial
seneral dirgoala maxima autoridad de I nttucon,
i Tl
IaDireccin de Gestien Agrominera,
Oficina del GAD Muricipal del
3 61 Diectr de Gestien Agrominera il a1 nidad|
T e s INFORMACION NO DISPONIBLE", debido
o A o e e e e e e T g PR . [enncmieronce i TIORGOS, s
sesorla técnica amblental /o standén o digidoslsr. Alckde el cantén, Jcade del catén, e . idad de Gestén 4
35 | mcotsiaiamena [t s onblemal yio_atsidn 3ot e el kg el can T B e siis || uminenpnen) [0 es RoryemesoTonerte | Grven o 952577 o fomu \ 0 TSR
‘ém“m TR T = Telefono: 07430217 Correo electronico: L satisfaccién ciudadana sobre los servicios.
P b. que ofrece.
5. Bl analista procede a realizar la inspeccién y emitir el| ec
espectivo nforme.
& L Unicind e Gesticn Ambtental it el nforme a |
Diecein de Gestion Agrominers, quien a 5u vez remite
1. Serecibe a iudadanofa, quien informa susdatos y
detalle del aso
2 Se ealiza a atencion respectiva por parte del Alclde
V/oDiector de Gestion Agromnera.
. Ofiina del GAD Muricipaldel
BT N Y e cantén Camilo Ponce Enriquez "INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
. Servico orentado a a poblacicn en general que| oscudadanos/as acudenalafiia delaenticad , , . o o aue s entidad se encuentra desarollando
3 “‘E"""“““:“‘“‘d?"‘z M2 | desea dar a conocer alguna peticion en temas|y exponen su caso de manera verbal ante el S ‘"'”:““‘”'L eimaners vertalidejlos)iulentsidan=] A8 ietejcalla U""“,’d i =it AmEee) o 17 “::;‘;Vl';';;x Gratuito. 3dias. Ciudadania en general :’”:‘d ‘:E‘c'“”“" Rio 7y Emesto Toalongo Chaten linea: 0969235770 No et 3 28 un mecanismo para medir el nivel de
amblentales ambientales. Alcalde y/o Director de Gestion Agrominera. Loty ° o o mblental Telefono: 07430218 Correo electronico: senvido LSS satisfaccion ciudadana sobre los servicios.
B E e b ] FIIE R e
respectivo nforme.
/L2 Unicdie Gesienpmbenta et el nierme'a |
Dieceitn de Gestion Agrominers, quien a su vez remite
informe a Alcalda,
T 1A INSTALACIONES DR FDFICO OF
PROPIEDAD  MUNICIPAL SE. ENCUENTRAN
DIRECCION FINANCIERA Y LAS UNIDADES DE|DEPENDIENDO DEL TRAMITE QUE SE  ENCUENTRE] EN LAS INSTALACIONES DEL
o 0
RENTAS TESORERIA, EN LAS CUALES SE - . n o EN CADA ‘GAD MUNICIPAL UBICADO EN
CONSULTAR ACERCA DE L0S VALORES A CANCELAR| EN EL CASO DE L0S TITULOS DE CREDITO DEBERA CONTAR|LOS OFICIOS POR CONGEPTO DE TITULO DE CREDITO) voon SADMUNICPALUBICADO €|
RECAUDACION DE FONDOS GENERADOS POR LA|Y/O REGISTRAR TITULOS DE CREDITOS QUE|CON UN OFICIO SUSCRITO POR EL EC E| DEBERAN INGRESAR A LA DIRECCION FINANCIERA Y| CREDITO DEL CANTON CAMILO PONCE
1 RECAUDACION DE RECURSOS EMISION DE TITULOS DE CREDITO POR CONCEPTO| DEBERAN SER INGRESADOS EN LA DIRECCION|PLANIFICACION TERRITORIAL Y TRANSITO, EL COMISARIO| SERAN AUTORIZADOS POR LA DIRECTORA PARA LUEGO| DE LUNES A VIERNES DEBERA INMEDIATO PARATODA LA DIRECCION FINANCIERA, 07230115 ENRIQUEZ EN LAS CALLES 28 DE NO NOAPUCA NOAPLICA 4149 19788 99,5%
FINANCIEROS be TRBUTOS,  TASAS, INANCIERA PARA LUEGO ACERCARSE A LA IPAL IEFE DE MATRICULACION, ETC.EN EL CUAL SE| SR INGRESADOS AL SISTEA il POR L ARGA DF| DE08v00A 70 | ( OEPERA CIUDADANIAEN GENERAL| RECAUDACION Y RENTAS, ENRIQUEZ LS CALLES 2008 Hosrucs Nossuea
EspECIALES DE RENTAS QUE INGRESARA AL SISTEMA SIIM L0S DETALLE EL VALOR Y NOTIVO DE LOS VALORES QUE EL| RENTAS PARA LUEGO SER RECAUDADOS POR EL AREA OF onsTaRe MARZO ¥ AVENDA RO SIEESE
VALORES A CANCELAR, POR ULTIMO DEBERA|CIUDADANO DEBE CANCELAR. LOS DEMAS TRAMITES|RECAUDACION. CANCELAR OFICINA DE RECAUDACION Y
ACUDIR A Uy OFICINA DE RECAUDACION DONDE| PODRAN REAUIZARSE. ACOROE A LAS NECESIDADES. DEL DERECAD
ENCONTRA PERSONAL QUE SE ENCARGA. | USUARIO SIN REQUISITOS PREVIOS,
RECEPTAR L0S FONDOS QUE INGRESEN A LAS
ARCAS MUNICPALES
Para ser llenado por las institucic i de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/07/2022
RSO
TON TERRTORALY TRARSITO
T AN
TsprozaBeambponce qob s
'NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 02] 243-0212 EXTENSION 7 0985505010
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